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Vi onskar dig en
harlig host!

)

En av vdra yngsta hyresgaster gungar.

v
BLI MER ENERGISMART!

Né&got som blivit alltmer aktuellt for bade miljon och pldnboken ar att
vara energieffektiv. Det finns mycket du kan gora for att vara energi-
effektiv, har har vi samlat ndgra smarta tips:

Nar du gor din serviceanmélan pa Mina sidor kan du vélja om
det ar okej att vi gar in med huvudnyckel for att dtgarda den.
Sjalvklart ringer vi alltid pa dorren innan vi gar in i din Iagenhet.

Genom att valja detta alternativt blir det mer flexibelt for oss
och oftast kan vi atgérda din serviceanmalan snabbare.

Hur ar du energismart hemma?

Dan och Ingela, hyresgaster pa
Frantorpsgatan

- Vi har alltid varit noga med att spara
el och har egentligen inte borjat tanka
pa det mer nu nar elen blivit dyrare. Till

1. Sldck i rum du inte 4r i och byt ut dina lampor till LED-lampor.
LED-lampor &r mer effektiva och haller ocksa ldngre an vanliga glod-
lampor.

2. Undvik stand-by/viloldge pa dina apparater. Om du inte stanger
av dina apparater helt fortsatter de att dra strom. Dra aven ut laddare
nar de inte anvands.

3. Ha ritt temperatur i kyl och frys. Se till att din kyl haller + 4 gra-
der och att frysen har =18 grader. D4 far du bra matforvaring och lag
energianvandning.

4. Anvind vattenkokare. Kokar du upp vatten i en vattenkokare i
stallet for i en kastrull dras mindre energi.

5. Frosta ur frysen. En frys med mycket is forbrukar upp till 30%
mer energi.

6. Fyll tvattmaskinen. En halvfull maskin forbrukar nasta lika myck-
et energi som en full maskin. Forsok att samla din tvatt s& att du kan
fylla tvattmaskinen och 1at de dmtéligaste plaggen styra graderna.

7. Vadra kortare tid. Om du vill 6ppna fonster och vadra hemma,
Oppna ordentligt och vadra under kort tid i stallet for att vadra lite
under lang tid.

exempel s slacker vi alltid lamporna
i rum dar vi inte ar och laddar aldrig
telefonerna pé natten. Nu det senaste
har vi dven slutat ha TV och dator pa
stand-by.

Johan, hyresgast pa S:t Pauligatan

- Nu nar elpriserna ar sa hoga borjar
man ju tdnka pa vad man kan spara

pa. Jag kor diskmaskinen under natten
och kommer definitivt inte att koppla pa
golvvarmen i badrummet.

Margareta, hyresgast pa
Marklandsgatan

- Jag har precis kopt en strombrytare till
min TV som gor att jag kan stanga av
strommen sé att den inte &r i stand-

by. Jag ser ocksé till att bara ha tant

i rummet dar jag ar. Jag har ingen
diskmaskin eller tvattmaskin, men nar
jag tvattar i tvattstugan ser jag alltid till
att kora fulla maskiner.



OKAD SAKERHET OCH TRIVSEL PA
DISTANSGATAN/TUPPFJATSGATAN

For att 6ka sakerheten och trivseln for véra hyresgaster pd Tuppfjatsgatan/Dis-
tansgatan i Hogsbo har vi utfort en del &tgérder. Vi har installerat ett nytt passer-
system med tagg samt bytt till elektroniska I&scylindrar i bade allménna utrymmen
och lagenheter. Dorrarna till gemensamma utrymmen och entréer har bytts ut och
den manuella bokningstavlan vid tvattstugan ar utbytt till en digital. De som onskat
har &ven fatt en sakerhetsdorr.

Vi har ocksa malat om i trapphusen, har med inslag av farger som matchar golvet
i entréplan.

HYRA UT LAGENHETEN | ANDRAHAND

For att fa hyra ut sin lagenhet behdver man alltid
ha hyresvardens tillstdnd, annars riskerar man
att forlora hyreskontraktet. For att fa tillstand till
andrahandsuthyrning behover du ha ett godtag-
bart skal. Det kan t.ex. vara provsamboende, till-
falligt arbete eller studier p& annan ort, sarskilda
familjeforhallanden eller langre utlandsvistelse.
Du hittar information om reglerna som galler
och ansokningsblanketter pa var hemsida. Dar
finns ocksé en checklista for vad som behovs i
ansokan.

KONTAKTA 0SS SERVICEANMALAN

info@amlovs.se Gors via Mina sidor,
€ 031-40 04 40 (k. 8.00-12.00) www.amiovs.se.

Om nagot inte fungerar i din Iagenhet hjalper vi dig
med det mesta. En del ansvar ligger aven pa dig
som hyresgast och har har vi samlat ndgra av de
sakerna vi far flest frdgor om:

Avlopp: Du som hyresgast ansvarar tex. for att ren-
gora och rensa golvbrunn och vattenlas for att se
till att det inte blir stopp. Om det skulle bli ett stopp
i undre delen av avloppet (under vattenlaset) gor du
en serviceanmalan till oss.

Glodlampor och lysror: Du som hyresgast ansvarar
for att byta forbrukningsmaterial som tex. glodlam-
por och lysror i lagenheten.

Persienner: Persienner som sitter i fonster vid
inflyttning ingdr inte i ldgenheten, utan underhalls av
dig som hyresgast.

Vitvaror: Du som hyresgast ansvarar for vitvaror/
hushallsmaskiner (t.ex. tvattmaskin, diskmaskin
eller mikrovagsugn) som vi som hyresvard inte har
bekostat. Normalt sett ingér aldrig vitvaror utover
kyl och frys men undantag finns i ndgra av vara
nyproducerade lagenheter.

Brandvarnare: Vi ansvarar for att du har en brand-
varnare i din lagenhet. Skulle du sakna en brand-
varnare eller fungerar den inte behdver du kontakta
0SS.

VAD AR AKUTA ARENDEN?

Om négot akut skulle handa utanfor vara telefontider
(kl. 8-12) ringer du var jour. Akuta drenden &r saker som
innebér risk for personskada, skada pa fastigheten eller
som gor att du inte kan vistas i din lagenhet/fastigheten.

Exempel pa akuta fel:

« Fara for 6versvamning eller vattenlacka

* Helt stromlos lagenhet

« Stopp i avlopp med stigande vatten

+ Krossad glasruta som medfor risk for personskada
eller inbrott

+ Du kommer inte in i lagenheten. Ar det pa grund av borttappa-
de nycklar eller handhavandefel faktureras detta jourdrende.

Exempel pa fel som inte ar akuta:

+ Droppande kran

« Delvis stromlos lagenhet

« Trasig belysning

- LAngsamt rinnande vatten i avlopp men ej stopp

« Problem att spola i toaletten. Om det inte kommer
vatten nar du spolar, testa hélla vatten fran tex en hink.
- Trasig kyl/frys. Haller du kyl och frys sténgda sa haller
matvarorna i ca tva dygn.

- Tvattstugan: Trasig maskin, missad tvattid och tvatt
som inte gér att fa ut.

Icke akuta fel anmaler du via Mina sidor, sa hjélper vi dig
nastkommande vardag.

AKUTA ARENDEN

Vardagar 12.00-16.00
Jour: 0708-447 250

Kvallar och helger
SOS-Alarm: 031-334 12 70



