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ANTLIGEN AR DEN HAR

- var nya boendeapp!

Vi ar glada over att ha lanserat var nya bo-
endeapp, ndgot som varit efterfragat. Extra
roligt ar att s& manga redan har laddat ner
och bérjat anvanda den!

Med appen blir det enklare att hantera det
som ror ditt boende. Du kan bland annat
gora serviceanmalningar, ta emot viktig
information, kommunicera med grannar och
betala dina hyresavier,

Framover kommer appen att vara var hu-
vudsakliga informationskanal, sa glom inte
att aktivera pushnotiser for att vara séker pa att du inte
missar viktig information frén oss.

Om du inte redan gjort det, ladda ner Boendeappen Avy via
App Store eller Google Play (eller genom att skanna QR-ko-
den har bredvid). Du loggar enkelt in med BankID. Du kan
aven na appen via var hemsida, amlovs.se.

Skanna QR-koden for att
hitta appen

SOMMARJOBBARE PA PLATS

Som vanligt har vi under som-
maren ett gang sommarjob-
bare som hjalper till att halla
vara omraden trivsamma och
valskotta. Kanske har du redan
traffat nagon av dem som
redan ar i gang.

Sommarjobbarna kommer
framst att arbeta med olika
typer av tradgardsskétsel och
utemiljdarbete. For att de ska
vara latta att kdnna igen bar de
alltid klader med Amlovs logga.

Lukas, Hugo och Eric &r nagra av arets sommarjobbare.

Antligen har vi en app.
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Ett stort tack till dig som tog dig tid
att svara pa arets hyresgastunder-
sokning. Vi ar glada och stolta 6ver
resultatet, som visar vart basta
serviceindex nagonsin: 91,1 %.

Vi ar tacksamma for alla de synpunkter och idéer
som du och dina grannar har delat med er av. De
hjalper oss att f4 en tydligare bild av vad som fung-
erar bra och vad vi kan utveckla vidare i var service
och i vara omraden.

Vi hade dessutom den hdgsta svarsfrekvensen
nagonsin, hela 80,9 % valde att svara pa enkaten.
Det gor att resultatet blir bade tillforlitligt och re-
presentativt for vara hyresgasters upplevelser och
synpunkter. Under den narmaste tiden kommer vi
att aterkoppla resultaten per fastighet.

Snabbast trapphus att svara pa enkéaten var Sol-
varvsgatan 28 i Kortedala som fatt fullproppade
goodiebags hangda pa ytterdorrarna. Riktigt bra
jobbat!

SEMESTERTIDER

Under sommaren har vi alltid per-
sonal péa plats som kan hjalpa dig
om du behdver hjalp eller service i
din Iagenhet. Daremot &r vi farre pa
plats under sommaren och hand-
laggningstiden kan darfér vara nagot
langre. Serviceanmalningar gor du
som vanligt via var app eller Mina
sidor pa var hemsida.

Behdover du lana bomnyckel?

Du behover alltid meddela att du vill ha bomnyckel i god
tid, men extra viktigt ar det under semestertider. Det gor
du genom att gora en serviceanmalan eller kontakta
kontoret.



GEMENSKAP & OGLADJE
| VARA OMRADEN

Vi forsoker da och da vara ute i vara omraden for att traffa dig som bor hos oss

under trevliga former. Under varen har vi hunnit med tva hérliga tillstallningar

i tva av de omraden dar Miriam tagit Gver efter Lasse som fastighetsansvarig.

Det har varit ett uppskattat tillfalle fér henne att komma ut och presentera sig, oy -
samtidigt som grannar fatt mojlighet att traffas och umgés. Vi ser fram emot Grlllnmg

fler trevliga tillstallningar ute i vara omraden framdver! Om du grillar &r det viktigt att

. . tanka pa bade grannar och
Paskfirande i Lunden brandrisk. Det &r inte tillatet
att grilla med kol- eller gasolgrill
pa din balkong. Det kan innebara
brandrisk och matos kan stora dina
grannar. Vi hanvisar dig i forsta hand till utsatta
grillplatser. GIom inte att stada efter dig och sléng
inte glodande kol.

Strax innan pask bjod vi in vara hyresgaster i Lunden till paskfika pa innergarden
Karlagatan 22/S:t Pauligatan 23-25. Det blev en trevlig eftermiddag med pask-
aggsjakt for barnen, fika och mingel grannar emellan. Tack till dig som kom!

Rokning

Under sommaren tillbringas allt mer tid pa bal-
konger/uteplatser och fonster star ofta Gppna.
Darfor vill vi pAminna dig som roker att visa
hansyn till grannarna. Ga en bit bort fran fastighe-
ten om du ska roka.
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Ivlasso.r av godsaker. Pelle, Lasse, Annie och Miriam var pd plats fran oss.
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Balkonglador

Visst ar det harligt att fylla sin

balkong med harliga blommor.
Tank dock pa att balkonglador
av sdkerhetsskal endast far

|- G N\ & hanga pa insidan av balkong- ,
Mingel pa innergarden. Paskaggen var populara. racket. Tank ocksa pa grannen under nar du
vattnar.

Korvgrillning pa Framnasgatan

| borjan av maj bjod vi in hyresgasterna pa Framnasgatan i Krokslatt till korvgrill- Pool och studsmatta
ning péa innergarden. En supertrevlig eftermiddag. Tack du som kom! ‘

Viforstar att det ar lockande /&
att ha en flyttbar pool eller
studsmatta under sommaren.

Vivill dock paminna om att det ( s

inte ar tillatet att ha dessa pa

gemensamma utrymmen som tex. innergarden.
Det kan medfcra risker som olyckor eller skador
pa fastigheten. Dessutom kan det skapa svara
ansvarsfragor om nagot skulle ga fel. Har du en
flyttbar pool pa din egen uteplats, tank pa att inte
témma vattnet pa garden efterat.

TACK FOR SAMARBETET!

Vi vill rikta ett stort tack for samarbetet i samband med
bytet av bankgironummer som gjordes under varen.

Det minglades.

Hérliga samtal grannar emellan.

KONTAKTA 0SS SERVICEANMALAN _C;gaz‘\a f\;g"gliz'_*] ;
Ne info@amlovs.se Gors via Mina sidor, _ i
¢ www.amlovs.se eller genom Jour: 0708-447 250

. 031-4004 40 B )
oendeappen Avy. Kvallar och helger
Vardagar 9.00-12.00 SOS-Alarm:031-334 1270



