@@ amlovs

Sa har fungerar var nya boendeapp!

Det ar viktigt att du laddar ner var boendeapp sa att du inte missar information fran oss. |
appen kan du ocksa gora serviceanmalningar, betala dina hyresavier, boka tvattstuga (om
digital tvattstugebokning finns i din fastighet), kommunicera med dina grannar i
boendeforumet och hitta vanliga fragor och svar.

Sa har gor du for att komma in i appen:
Pa din mobiltelefon:

1. Ladda ner "Avy — Boendeappen" i App Store eller Google Play

2. Logga in med BankID — eller valj "Andra

inloggningsalternativ” och logga in med e-postkod eller sms-

kod.

Valj Tillat notiser for att inte missa viktig information fran oss.

4. Nar du loggat in forsta gangen kommer app-ikonen pa din
hemskarm i telefonen att andras till Amlovs logga inom ett
par dagar. Du kan ocksa ladda ner

appen genom att scanna
denna QR-kod.

w

Pa din dator:

1. Gainpawww.minasidor.amlovs.se
2. Logga in med BankID — eller valj "Andra inloggningsalternativ" och logga in med e-
postkod eller sms-kod.

Har ar funktionerna
som finns i appen:

Anslagstavla:
| anslagstavlan hittar du information ran oss om saker som beror

dig och ditt boende. Har ar det viktigt att du har koll och laser. Anslagstavia

Meddelanden frén
hyresvarden

Fakturor:
- Under fakturor hittar du dina hyresavier. Oavsett vilket
satt du anvander for att betala din hyra, kan du alltid

Fakturor u betala din hyra har via Tink ocksa.

Bibliotek: [e)
| biblioteket hittar du vanliga fragor och svar och saker som

ar bra att kanna till om ditt boende.
Bibliotek
Dokument och filer


https://apps.apple.com/se/app/boendeappen-avy/id1439041320
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.avy_app&hl=sv&gl=US&pli=1
http://www.minasidor.amlovs.se/

B Boendeforum:
| boendeforumet kan du kommunicera med dina grannar. Har
F kan du till exempel informera om du ska ha en fest, behover lana

Boendeforum
Kommunicera med
grannar

en borr eller kanske vill skanka en gammal bokhylla som du inte
langre behdver. Detta hoppas vi ska 6ka gemenskapen i huset
och bidra till 6kad trygghet.

Arenden:
Har kan du se och skapa nya arenden. Bade ekonomi- 4
och hyresfragor samt servicearenden nar nagot inte

fungerar som det ska. Da gar arendet direkt till e

fastighetsansvarig i ditt omrade. Se och skapa renden
. Bokning:
Har kan du som bor i en fastighet med digital tvattstugebokning

boka din tvattid.

Bokning

Boka gemensamma
resurser

Mitt hem:

Har kan du bland annat se boendetjanster som elavtal A

och bredbandsval. Har kan du ocksa lagga till gaster. °
Tex om du har en sambo som inte star pa kontraktet Mitt hem m
eller tillfalligt hyr ut din Iagenhet i andrahand och vill att ~ #emseton s Q‘

andrahandshyresgasten ska kunna gora arenden.

Lagg till en gast:

Sahar hur du lagger till "En gast”, alltsa en person som du ocksa vill ska ha tillgang till
informationen och funktionerna i din inloggning. Det kan alltsa vara tex. en sambo som
inte star pa kontraktet, ett hemmaboende barn eller en andrahandshyresgast.

1. Gain pa Mitt hem
2. Tryck pa Mina gaster
3. Fylli uppgifterna om personen.

Kontakta oss om du har nagra fragor och funderingar!

Vanliga halsningar,
Amlovs



